Avira

Avira Management Console - AMC

Avira hat 2015 seine Produkte umgestellt und die AMC (Avira Management Console) ist
abgeklndigt.

Die AMC lauft zum 31.12.2016 aus!

Avira hatte urspringlich den Plan eine Cloud Console zu bauen und damit die AMC abzulésen.

Dass aber auch Kundennetzwerke existieren, die vom Internet abgeschottet sind, hat Avira einfach
mal vergessen.

AuBBerdem sagte uns eine Avira Mitarbeiterin (Fr. Gerteiser, Tel. 075425003012), dass die
Funktionalitaten der AMC nicht vollstandig abgebildet werden konnten. Somit haben sich dann viele
Kunden beschwert und man hat dann bei Avira entschieden wieder eine lokal installierbare AMC

einzufuhren. Diese wurde dann von der externen Firma CenterTools (https://www.drivelock.de)
entwickelt.

Diese Management Console soll dann wieder in der Lage sein alle Clients und Server zentral zu
verwalten.

In meinem Fall konnte der Drittanbieter seine AMC nicht erfolgreich bei unserem Kunden
installieren und zeigte kein besonders grolies Interesse das Problem zu Idsen.
Der betroffene Kunde ist dann zu Kaspersky gewechselt.
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